Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Mietbedingungen

Proton Camera Innovation GmbH,

FockestralRe 15, 30827 Garbsen,

PROTON

CAMERA INNOVATIONS

Deutschland

§ 1 Geltungsbereich
(1) Diese Allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und Mietbedingungen (nach-
folgend ,AGB") gelten — mit Ausnahme des Einkaufs von

Lieferungen und Leistungen — fiir alle Rechtsgeschafte mit der Proton
Camera Innovation GmbH, FockestraRe 15, 30827 Garbsen, Deutsch-
land (nachfolgend ,,PROTON").

(2) Abweichende Bestimmungen des Vertragspartners

rechtzeitig, unentgeltlich und mit fach- und sachkundigem Personal.
(2) Der Kunde tragt die Folgen fehlender, ungentigender oder nicht
rechtzeitiger Mitwirkung, insbesondere die PROTON daraus entste-
henden Mehrkosten.

§ 5 Liefertermine und Subunternehmer

(1) Liefertermine sind fur PROTON unverbindlich, es sei denn, diese
sind in der Auft i explizit als Fixtermine bezeichnet.

,Kunde*) oder dessen AGB gelten nur, wenn deren Geltung ausdriick-

(2) Die Einhaltung der Liefertermine setzt die rechtzeitige und ord-

lich schriftlich vereinbart wurde. Dieses fordernis gilt

beispielsweise auch dann, wenn PROTON die Lieferung oder Leistung

vorbehaltlos ausfihrt.

§ 2 Vertragsschluss

(1) Angebote von PROTON sind freibleibend und unverbindlich. Ein

Vertrag kommt erst dadurch zustande, dass PROTON den

verbindlichen Auftrag bzw. die Bestellung des Kunden schriftlich be-

statigt. Fur den Umfang der seitens PROTON zu erbringenden Leistun-

gen wie auch fiir den Zeitpunkt der Lieferung ist allein die schnftllche
ati von PROTON ich. In der At

gung ist niedergelegt, ob es sich bei den Lieferungen und Leistungen

von PROTON um einen Kauf, eine Vermietung oder die Erbringung von

Dienstleistungen handelt.

(2) Abbildungen, MaRe, Gewichte oder sonstige Leistungsdaten in

Prospekten oder anderen dem Kunden tberlassenen Unterlagen sind

nur verbindlich, wenn dies ausdriicklich schriftlich vereinbart wird.

Derartige Angaben stellen keine Zusicherung irgendwelcher Eigen-

schaften dar, und zwar auch dann nicht, wenn sie sich z.B. auf DIN-

Normen beziehen.

(3) Spatestens durch die Erteilung des Auftrags an PROTON oder die

Leistungserbringung durch die Proton hat der Kunde den hier enthal-

tenen Bedingungen zugestimmt.

§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, gel-

ten die darin angegebenen Preise gemiR jeweils aktueller Preisliste

von PROTON zuziiglich jeweils geltender Mehrwertsteuer und zuziig-

lich etwaiger anderweitiger Steuern (Quellensteuer etc.), Zélle bzw.

anderer Abgaben und der Kosten fir Verpackung und Fracht. Diese

Kosten, Gebiihren, Steuern, Zélle und sonstige Abgaben sind vom

Kunden zu tragen.

(2) Der Kunde verpflichtet sich, PROTON gegen alle Verwaltungsan-

weisungen und behordliche Entscheidungen eines Staates oder einer

Gerichtsbarkeit, in welchem der Kunde seine Tatigkeit ausiibt, sowie

gegen alle Urteile, die den Kunden zur Zahlung von Quellensteuer ver-

pflichten, schadlos zu halten. Der Kunde stellt PROTON in der vollen

Héhe von der Quellensteuer sowie den damit verbundenen Strafen

und Zinsen frei.

(3) Die Lieferungen und Leistungen stehen unter dem Vorbehalt, dass

der Erfiillung keine Hindernisse aufgrund von nationalen

oder internationalen Vorschriften, insbesondere Exportkontrollbe-
sowie oder sonstigen i

entgegenstehen (siehe § 10).

(4) Angaben von PROTON im Angebot bzw. in der Auft

Erfiillung der Verpflichtungen des Kunden sowie die
Klirung aller technischen Fragen voraus.

(3) PROTON ist berechtigt, zur Erbringung der Leistungen Subunter-
nehmer einzuschalten.

§ 6 Gefahriibergang

(1) Sofern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, er-
folgt die Lieferung von Ware FCA Garbsen gem&R INCOTERMS 2020.
(2) Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Ver-
schlechterung der Ware geht spatestens mit der Ubergabe auf den
Kunden Uber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zu-
falligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der Ware so-
wie die Verzégerungsgefahr bereits mit Auslieferung der Ware an den
Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Ver-
sendung bestimmten Person oder Anstalt (iber. Soweit eine Abnahme
vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang maRgebend. Der
Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde im Verzug der Annahme
ist.

(3) Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwir-
kungshandlung oder verzogert sich die Lieferung durch PROTON aus
anderen, vom Kunden zu vertretenden Griinden, so ist PROTON be-

Gerate oder Software in Verbindung ml( den Geraten oder Diensten
ini iner Weise zu 1 oder zu verwen-
den,es sei denn, dies wurde von PROTON schriftlich genehmigt.

(8) Samtliche Kosten fiir Logistik, Zoll usw. fir Riicksendungen im Rah-
men von Gewahrleistungsanspriichen trégt der Kunde. Sollten die Ge-
wihrleistungsanspriiche gerechtfertigt sein, erstattet Proton die ent-
standen Kosten gegen Nachweise und Belege volistandig.

§9 der fiir

Distributoren oder sonstige Zwischenhandler

(1) Die vorgenannte, zusatzliche Gewahrleistung (vgl. § 8.3) sowie
eine in einem Wartungsvertrag oder im Einzelfall anderweitig gere-
gelte zusatzliche Gewahrleistung fiir Ware (zusammen ,Hersteller-
Gewahrleistung”) wird grundsatzlich auch den Kunden (,Endkun-
den”) von Systemintegratoren, Distributoren oder sonstigen Zwi-
schenhandlern gewahrt.

(2) Anspriiche aus der Hersteller-Gewahrleistung kénnen nur gegen-
Uber PROTON selbst geltend gemacht werden, nicht aber gegentber
solchen Kunden von PROTON, die die Ware nicht unmittelbar selbst
bestimmungsgemaR nutzen, sondern in Systeme zum Weitervertrieb
integrieren oder anderweitig eigenstandig weiter vertreiben oder ver-
kaufen (z.B. Systemintegratoren, Distributoren oder andere Zwi-
schenhandler; zusammen ,Zwischenhéndler*).

(3) Voraussetzung fiir die Gewahrung der Hersteller-Gewahrleistung
ist die Einhaltung der Vorgaben des § 8 durch den Endkunden. Die
Frist zur der ll dhrleistung beginnt ab
Ubergabe der Ware an den jeweiligen Zwischenhandler; fiir Zwi-
schenhandler wird diese Frist aus Kulanz um drei Monate verléngert.
Die Anspriche des Endkunden werden vorrangig im Wege der Her-

rechtigt, Ersatz des hieraus Schadens

tell befriedigt, seine gesetzlichen Gewahrleis-

Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen.
§ 7 Eigentumsvorbehalt

tungs- und Méngelrechte bleiben jedoch unberiihrt.
(4) Der Endkunde ist rechtzeitig durch den Zwischenhéndler auf die

(1) PROTON behilt sich das Eigentum bis zur der gegen-
wirtigen und kiinftigen Forderungen aus dem Kaufvertrag und lau-
fender Geschiftsbeziehung (gesicherte Forderungen) mit dem Kun-
den vor.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich zu behan-
deln und diese auf eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser- und Dieb-
stahlsschaden zum Neuwert zu versichern. Anspriiche gegen die Ver-
sicherung werden bei Abschluss des Kaufvertrages in Hohe des Wer-
tes der Vorbehaltsware an PROTON abgetreten.

(3) Bei Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter in die Vorbehalts-
ware hat der Kunde PROTON unverziiglich schriftlich zu benachrichti-
gen. PROTON ist in diesem Fall berechtigt, die Vorbehaltsware unver-
ziiglich heraus zu verlangen.

(4) Der Kunde ist bis auf Widerruf berechtigt, die Vorbehaltsware im
ordentlichen Geschiftsgang weiter zu verkaufen. Er tritt PROTON mit
Abschluss des Kaufvertrages alle Forderungen in Héhe des Faktura-
Endbetrages (einschlieRlich MwsSt.) ab, die ihm aus der Weiterverdu-
Rerung erwachsen. PROTON nimmt hiermit diese Abtretung an. Zur
Einziehung dieser Forderung bleibt der Kunde auch nach der Abtre-
tun, Die Befugnis von PROTON, die Forderung selbst ein-

hinsichtlich dem voraussichtlichen Personal- und Materla\aufwand

g
zuziehen, bleibt hiervon unberiihrt; PROTON verpflichtet sich jedoch,

basieren auf dem im Angebot bzw. in der ge-
nannten Zeitplan. Dem Kunden ist bewusst, dass etwaige Anderungen
zu einer Anpassung der kalkulierten Personal- und Materialkosten
fihren kénnen.
(5) Der Personal-Tagessatz beinhaltet eine Arbeitszeit von maximal 8
Stunden, inklusive Reise- und Pausenzeiten. Uberstunden werden ge-
sondert abgerechnet.
(6) Wiinscht der Kunde die Lieferung zu dem von PROTON im Angebot
ausgewiesenen Liefertermin und kann dieser Liefertermin infolge ver-
z6gerter Beauftragung durch den Kunden nur im Wege einer Express-
Lieferung eingehalten werden, hat der Kunde hierdurch entstehende
Zusatzkosten zu tragen. Dasselbe gilt, wenn es PROTON infolge unvor-
bzw. unver Umstéande, i aufgrund
von Naturgewalten, Streiks etc. nur im Wege einer Express-Lieferung
mdglich ist, den vereinbarten Liefertermin einzuhalten. Solcher Art
zusatzliche Transportkosten werden gesondert abgerechnet.
(7) PROTON kann, unbeschadet der Rechte nach § 13, die Vergiitung
angemessen und unter Berii des Aqui
gegeniiber dem Kunden durch schriftliche Anpassungserklarung an-
passen, insbesondere wenn mehrere Monate nach Abschluss des Ver-
trages auf-
grund von Gehaltsanpassungen, Tarifabschliissen oder Materialpreis-
verinderungen eintreten. Grund und Umfang etwaiger Kostenande-
rungen wird Proton dem Kunden transparent auf Verlangen nachwei-
sen. Wenn der Kunde nicht binnen zwei Wochen ab Zugang der An-
passungserklarung den Vertrag kiindigt (Sonderkiindigungsrecht), gilt
die neue Vergiitung als vereinbart. Hierauf weist PROTON in der An-
passungserklarung hin.
(8) Die Auftragserteilung ist verbindlich. Sollte PROTON aus Kulanz
sich bereit erkldren, vom Kunden zu viel georderte Teilmengen von
unbenutzten und originalverpackten Produkten zuriicknehmen, so
steht PROTON eine Riicknahme Gebiihr in Héhe von 20% des Listen-
preises zu.
(9) Proton fiihrt Lieferungen oder Leistungen ausschlieBlich gegen
Vorkasse durch.
(10) Proton stellt Rechnungen grundsétzlich in der Wahrung Euro aus.
Kosten die durch den Zahlungsverkehr, sowie Kosten, die durch Wah-
rungskonventierungen entstehen, tragt der Kunde ]

oder Kostenerho insbesonder

die g nicht ei ), solange der Kunde seinen Zahlungs-
verpflichtungen nachkommt.

(5) PROTON ist verpflichtet, Sicherheiten auf Verlangen des Kunden
insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert der Slcherhelten die

Herstell leistung und ihre Bedingungen (z.B. zu Fristen, Aus-
schluss, Geltendmachung) hinzuweisen.

(5) Der Zwischenhandler wird PROTON unverziiglich mitteilen, sobald
ein Endkunde gegen den andler die t Il

tung geltend macht und PROTON alle zur Bearbeitung erforderlichen
Informationen (u.a. ‘mationen des zum Pro-
dukt, zum geltend Mangel, U itpunkt des Pro-
dukts an den Zwischenhandler) mitteilen. Alternativ kann der Zwi-
schenhandler die Anfrage des Endkunden unmittelbar an PROTON
weiterleiten.

(6) Die Hersteller-Gewahrleistung gilt nicht fiir den Zwischenhéndler
selbst. Die gesetzlichen Gewahrleistungs- und Méngelrechte des Zwi-
schenhéndlers bleiben unberiihrt.

§ 11 Haftung

(1) Bei Personenschaden und Schiden im Sinne des Produkthaftungs-
gesetzes haftet PROTON nach den gesetzlichen Bestimmungen.

(2) Fiir sonstige Schaden haftet PROTON im Falle einer Verletzung ver-
traglicher Pflichten ausschlieBlich nach MaRgabe der folgenden Best-
immungen:

(2.1) Fur Schaden, die durch arglistiges Verhalten verursacht wurden
sowie fiir Schaden, die durch Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit der
gesetzlichen Vertreter oder leitenden Angestellten von PROTON ver-
ursacht wurden, haftet PROTON nach den gesetzlichen Bestimmun-

gen.
(2.2) Fiir Schaden aus einer fahrldssigen Verletzung wesentlicher Ver-

zu sichernden Forderungen um mehr als 10% U
§ 8 Gewihrleistung

(1. Alternative) sowie fiir Schaden, die von einfachen
Erfullungsgehllfen grob fahrlassig oder vorsatzlich ohne Verletzung

(1) Bei Méngeln ist PROTON nach Wahl von PROTON zur
seitigung oder zur Lieferung einer mangelfreien Sache berechtigt
(Nacherfiillung).

(2) Sofern und gemaR wischen PRO-
TON und Kunden ein Wartungsvertrag abgeschlossen wurde, gelten
die dort als Regelung.

(3) Die Gewahrleistungsfrist fiir neuwertige Ware betrégt 1 Jahr ab
Ubergabe der Ware, fiir VerschleiBteile (also Teile, die bei bestim-
mungsgemaRem Gebrauch innerhalb der Lebensdauer ihre Funkti-
onsfahigkeit verlieren kénnen, wie etwa Akkus, Batterien, Kabel und
Steckverbinder) ebenfalls 1 Jahr.

Bei gebrauchter Ware betragt die durch PROTON gewéhrte Gewahr-
leistung ab Ubergabe der Ware 6 Monate.

(4) Die Mangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass der Kunde
seinen gesetzlichen Untersuchungs- und Riigepflichten (8§ 377, 381
HGB) nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Lieferung, der Untersu-
chung oder zu irgendeinem spateren Zeitpunkt ein Mangel, so ist ge-
geniiber PROTON hiervon unverziiglich schriftlich Anzeige zu machen.
In jedem Fall sind offensichtliche Méngel innerhalb von 2 Arbeitsta-
gen ab Lieferung und bei der Untersuchung nicht erkennbare Mangel
innerhalb der gleichen Frist ab Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Ver-
saumt der Kunde die ordnungsgemaRe Untersuchung und/oder Man-
gelanzeige, ist die Haftung von PROTON fiir den nicht bzw. nicht recht-
zeitig oder nicht ordnungsgem3R angezeigten Mangel nach den ge-
setzlichen Vorschriften ausgeschlossen.

(5) Die Gewahrleistung verfallt vollstandig, sofern der Kunde bei den
Geréten ohne vorherige schriftliche Zustimmung von PROTON Ge-
héuse 6ffnet, das Gerat oder Geh&use modifiziert oder die original
gelieferten Kabel und Kabelanschliisse modifiziert.

(6) Die Produkte kénnen ile und Op e-
Komponenten von Dntten enthalten. Jegllche Software wird gemaR
den jeweiligen Li PROTON lehnt aus-

(11) Gerét der Kunde mit der Zahlung in Verzug, hat PROTON einen
Anspruch auf Verzugszinsen in Hohe von 9 Prozentpunkten dber dem
jeweils p.a.Die ing eines weite-
ren Schadens sowie einer Beitrelhungspauscha\e i.H.v. 40 Euro bleibt
vorbehalten.

(12) Das Recht zur Aufrechnung hat der Kunde nur mit unbestrittenen
oder rechtskriftig festgestellten Forderungen, die auf demselben Ver-
tragsverhaltnis beruhen.

§ 4 Mitwirkung des Kunden

(1) Der Kunde ist verpflichtet, an der Leistungserbringung von PRO-
TON mitzuwirken, soweit dies erforderlich und zumutbar ist (insbe-
sondere Berei von i Zugang zu i
/Veranstaltungsorten, Lager- und Arbeitsflichen, Strom- und Inter-
netversorgung, Frequenzen, etc.) oder ausdriicklich im Vertrag ver-
einbart wurde. Der Kunde erbringt seine Mitwirkt i

driicklich alle Garantien und Gewahrleistung in Bezug auf Open
Source Software ab. In keinem Fall haften PROTON oder seine Lizenz-
geber fiir direkte oder indirekte Schaden, Folgeschiden, Pénalen oder
sonstige Schaden jeglicher Art, die sich aus oder in Verbindung mit
Software ergeben. Diese Einschrankung gilt nicht filr die Haftung fiir
Todesfélle oder Personenschiden, die auf grobe Fahrlassigkeit von
PROTON oder seinen Lizenzgebern zuriickzufiihren sind.

(7) Der Kunde darf weder direkt noch indirekt (a) die Gerite oder die
mit den Geraten verwendete oder gelieferte Software ganz oder teil-
weise di il oder zurii i oder
einem Dritten zu gestaﬂen dies zu tun, oder anderweitig versuchen
oder einem Dritten zu gestatten, die Algorithmen, mit denen die Ge-
riite ihre Funktionen ausfiihren, zu erhalten, es sei denn, der Kunde
ist gemaR diesen Geschftsbedingungen dazu berechtigt; noch (b)

Vert i 1 verursacht wurde (2. Alternative), ist
die Haftung von PROTON auf den vertragstypischen Schaden be-
grenzt. Wesentliche Vertragspflichten sind solche Pflichten, welche
die Durchfiihrung des Vertrages erméglichen. Im Ubrigen ist die Haf-
tung von PROTON filr leichte Fahrlassigkeit ausgeschlossen.

(2.3) PROTON haftet nicht fiir entgangenen Gewinn, mittelbare Scha-
den, Mangelfolgeschaden und etwaige Anspriche Dritter, so z.B. bei
einem Ausfall von Datenleitungen.

(2.4) PROTON haftet nicht fiir Schiden oder Verzégerungen der Ware,
welche einem Export in ein Land auBerhalb Deutschlands ausgesetzt
war (sogenanntes Exportkontrollrisiko), es sei denn, der Kunde kann
nachweisen, dass sich der Schaden nicht auf die einfuhrbedingten be-
hérdlichen MaRnahmen zuriickfihren ldsst und PROTON diesen zu
vertreten hat.

(3) Fiir sonstige Schaden, die nicht auf einer Verletzung vertraglicher
Pflichten beruhen, haftet PROTON nur fiir solche Schiden, die durch
Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit der gesetzlichen Vertreter oder lei-
tenden Angestellten von PROTON verursacht wurden.

(4) PROTON haftet nicht fiir Schadensersatzanspriiche beim Kauf von
gebrauchter Ware — gleich aus welchem Rechtsgrund — es sei denn,
PROTON, der gesetzlichen Vertreter oder Erfillungsgehilfe haben
grob fahrlissig oder vorsatzlich ihre Pflichten verletzt.

(5) Im Ubrigen ist jegliche Haftung von PROTON ausgeschlossen.

(6) Sofern eine Haftung nicht ausgeschlossen ist oder eine Haftungs-
beschrankung individuell vereinbart wurde und die Bestimmungen
des anwendbaren Rechts es zulassen lst die Haftung von PROTON auf

den j in der Vertragswert
des betroffenen Produktes beschrinkt und nicht auf den gesamten
Vertragswert.

§ 12 Hohere Gewalt

(1) PROTON ist von der Verpflichtung zur Leistung befreit, wenn und
soweit die Nichterfillung auf Umstande hoherer Gewalt zuriickzufiih-
ren ist. Hohere Gewalt ||egt 2.B. bel Kriegen, Uberschwemmungen,
Natur , jen sowie sonstigen von PRO-
TON nicht zu ver L & ir
bruch, Stromausfall und Unterbrechung oder Zerstérung der daten-
fiihrenden Leitungen vor.

(2) Im Falle héherer Gewalt gelten im Ubrlgen (mangels abweichen-

der in der die in§
19 dieser AGB.
§13A g icher Umsténd.

(1) PROTON ist berechtigt, den Vertrag mit dem Kunden zu kiindigen
oder zuriickzutreten, wenn eine Anderung der anwendbaren Gesetze
oder etwa ein von PROTON unverschuldeter Lieferengpass zu einer
grundlegenden Anderung der vertraglichen Umstande fiihrt. Zu
grundlegenden Anderungen gehéren, die folgenden, nicht abschlie-
Rend Umstéinde:




Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Mietbedingungen

Proton Camera Innovation GmbH,

FockestralRe 15, 30827 Garbsen,

PROTON

CAMERA INNOVATIONS

Deutschland

(1.1) wenn die vertraglich geschuldete Erbringung oder Entgegen-
nahme von Dienstleistungen unmaglich gemacht wird; (1.2) wenn die
Fortsetzung des Vertrags eine erhebliche finanzielle Belastung fir
PROTON darstellen wiirde, die so bei Vertragsschluss nicht vorherseh-
bar war; eine solche signifikante Mehrbelastung ergibt sich in der Re-
gel dann, wenn die vertraglichen Kosten um min-destens 10 Prozent
ansteigen;

(1.3) wenn die Ausfihrung der Lieferung gegen das dann geltende
(Wettbewerbs-)recht verstoRt;

(1.4) wenn PROTON unverschuldet von Vorlieferanten nicht fristge-
recht beliefert wird (Selbstbelieferungsvorbehalt).

(2) PROTON ist insbesondere berechtigt, alle durch den Austritt des
Vereinigten Kénigreichs (UK) aus der Europiischen Union entstehen-
den Kosten, insbesondere durch die Ein- und Ausfuhr einer Lieferung
in das Vereinigte Komgrelch dem Kunden aufzuerlegen.

§ 14 Geri und Recht

(1) AusschlieBlicher Gerichtsstand und Erfiillungsort ist Hannover.

(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-, Wiener- und Haager Kaufrechts.

bei und der ingung
zusatzlicher Leistungen

Zusétzlich zu den vor 1 gelten
nachfolgende Besondere Bedingungen fr die Vermletung von Gera-
ten (nachfolgend ,Mietsache” genannt) und fir die Erbringung zu-
satzlicher Leistungen (sofern und soweit auf Basis der Auftragsbesté-
tigung von PROTON einschlagig):

§ 15 Mietsache

PROTON ist berechtigt, dem Kunden statt der

dass PROTON kein oder ein geringer Schaden als die r ten

Pauschalen entstanden ist. Im Fall des vertraglich vereinbarten Kin-

digungs- bzw. Riicktrittsrechtes umfasst die vom Kunden geschuldete
fir die der P; (mangels -

der Regelung in der it alle ile des Auf-

tragspreises wie z.B. Mietzins und Dienst- oder Werkleistungen (z.

B.zur Vorbereitung der Mietsache, Konfiguration, Installation etc.) so-

wie ggfls. bereits beauftragte Drittleistungen.

(3.1) Bis zu 3 Monate vor Mietbeginn bzw. Erbringung der Leistungen

entfillt die Verpflichtung zur Zahlung der Vergiitung mit Ausnahme

der Kosten und Aufwendungen, die PROTON bis zu diesem Zeitpunkt

entstanden sind.

(3.2) Zwischen 3 Monaten bis zu einem Monat vor Beginn sind 50%

der vereinbarten Vergiitung zu zahlen.

(3.3) Zwischen einem Monat und 10 Tagen vor Beginn sind 80% der

urspriinglich vereinbarten Vergitung fillig.

(3.4) Ab 10 Tagen vor Beginn scheidet in jedem Fall ein (vertraglich

vereinbarter) Ricktritt oder eine Kindigung durch den Kunden aus

und die volle Verglitung muss gezahlt werden.

(4) PROTON wird sich in den in Absatz (3) genannten Féllen bemiihen,

die vom Kunden zu zahlende Vergiitung zu i . Dazu wird

how, geschaftliche Beziehungen, Geschifts-

Diese vertraulichen Informationen waren bisher weder insgesamt
noch in ihren Einzelheiten bekannt oder ohne weiteres zugénglich.
Deshalb sind sie von wirtschaftlichem Wert und es besteht ein be-
rechtigtes Interesse an ihrer Geheimhaltung.

(3) Die vertraulichen Informationen sind seitens PROTON durch ange-
messene GeheimhaltungsmaRnahmen geschiitzt und durch den Kun-
den entsprechend zu schiitzen.

(4) Samtliche durch den Kunden von PROTON erlangten oder im Rah-
men eines Auftrags erstellten Informationen, einschlieRlich der Ar-
beitsergebnisse, sind vom Kunden nach Beendigung des Vertrages in-
klusive samtlicher angefertigter Kopien an PROTON zuriickzugeben
oder auf Verlangen zu I6schen und/oder zu vernichten. Im Fall der L6-
schung und/oder der Vernichtung muss die Rekonstruktion der Infor-
mationen ausgeschlossen sein. Dies gilt insbesondere auch fiir soge-
nannte Backup-Systeme. Die vollstandige Riickgabe bzw. Léschung
und/oder Vernichtung ist durch den Kunden auf Verlangen schriftlich
zu bestatigen.

(5) Diese Geheimhaltungsverpflichtung gilt nicht fir rechtmatig of-

PROTON versuchen, soweit méglich und zumutbar, Vertrage mit Drit-

ten zu kiindigen und die bereits bestellten oder vorbereiteten oder

nicht mehr zu kiindi Waren/Di istungen fiir andere Ver-

anstaltungen oder andere Kunden zu verwenden.

§ 20 Gewahrleistung (bei Miete)

(1) Zeigt sich zu Beginn der Mietzeit, bei einer pflichtgeméRen Unter-

suchung oder zu irgendeinem spiteren Zeitpunkt ein Mangel an der
so ist PROTON hiervon unverziiglich schriftlich

eine funktionell gleichwertige Mietsache zur Verfiigung zu stellen.
§16 Umgang mit der
(1) Der Kunde hat die Mietsache sorgfaltig und pfleglich zu behandeln
und das Behiltnis (,Case”), in dem die Mietsache angeliefert wird, fiir
PROTON aufzubewahren.
(2) Der Kunde ist nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von
PROTON zur Uberlassung der Mietsache an Dritte, insbesondere der
Weitervermietung berechtigt. Auch im Falle der Erteilung der Erlaub-
nis zur Uberlassung hat der Kunde ein dem Dritten bei dem Gebrauch
der Mietsache zur Last fallendes Verschulden zu vertreten.
(3) Reparaturen an der Mietsache darf der Kunde nur nach vorheriger
Zustimmung von PROTON durchfiihren (lassen).
(4) Es ist dem Kunden untersagt, Verdnderungen jeglicher Art an der
Mietsache vorzunehmen oder das Gehause der Mietsache zu 6ffnen.
Der Kunde tragt im Falle solcher Verdnderungen samtliche Kosten, die
zur Wiederherstellung des Auslieferungszustandes erforderlich sind.
§ 17 Gerétespezifische Bedingungen
(1) Handelt es sich bei der Mietsache um Funkgerate, werden diese,
sofern keine abweichende Vereinbarung getroffen wird, mit den von
PROTON i Frequenzen al i
(2) Eine Uberfiihrung und Nutzung der Mlelsache im Ausland darf nur
mit vorheriger schriftlicher Zustimmung von PROTON erfolgen.
(3) Gebiihren oder sonstige Kosten, die mit der Nutzung der Mietsa-
che oder der Erfiillung behdrdlicher Auflagen hat
der Kunde zu tragen.
(4) Der Kunde ist allein verantwortlich fiir die Durchfiihrung einer Ver-
anstaltung und die ggfls. erforderlichen behérdlichen Genehmigun-
gen.
§18 und der
(1) Die Laufzeit des Vertrags ergibt sich aus der Auftragsbestitigung.
(2) Der Vertrag kann nur dann von beiden Seiten ohne Einhaltung ei-
ner Frist durch schriftliche Erkldrung gegeniiber dem jeweils anderen
Vertragspartner auRerordentlich gekiindigt werden, sofern ein wich-
tiger Grund vorliegt. Ein wichtiger Grund liegt fir PROTON insbeson-
dere dann vor, wenn der Kunde wiederholt fallige Vergiitungen nicht
leistet, einen Antrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens stellt oder
der Kunde sonstige vertragliche Pflichten trotz Abmahnung nicht er-
fallt.
(3) Der Kunde ist verpflichtet, auf eigene Kosten die Mietsache nach
er im \gszustand, gereinigt und in dem Original-
behaltnis (,Case”), in welchem die Mietsache angeliefert wurde, an
PROTON zuriickzugeben. Die Riickgabe kann nur innerhalb der Ge-
schaftszeiten von PROTON erfolgen.
(4) Gibt der Kunde die Mietsache nach Vertragsende nicht zuriick, ist
PROTON berechtigt, fiir die Dauer der Vorenthaltung als Entschédi-
gung die hierfiir vorgesehene Miete zu verlangen.
(5) Ist der Kunde nicht in der Lage, die Mietsache nach Vertragsende
zuriickzugeben, insbesondere wegen Verlusts oder Zerstérung der
Mietsache, wird dem Kunden der jeweilige Listenpreis in Rechnung
gestellt.
(6) Wir die Mietsache nicht spatestens 14 Tage nach Ablauf der Miet-
frist zuriickgegeben, wird dem Kunden der jeweilige Listenpreis in
Rechnung gestellt.
(6) Wir die Mietsache nicht spatestens 14 Tage nach Ablauf der Miet-
frist zuriickgegeben, wird dem Kunden der jeweilige Listenpreis in
Rechnung gestellt.
§ 19 Rechtsfolgen bei Riicktritt von Miete oder Kiindigung vor Miet-
beginn
(1) Grundsatzlich tragt der Kunde das Risiko der Durchfiihrung des
Vertrages bzw. der von ihm geplanten Veranstaltung und der Errei-
chung des von ihm geplanten Mietzweckes (mit Ausnahme der Leis-
tungen, die PROTON gemaR Vertrag zu erbringen oder zu vertreten
hat); dies gilt insbesondere auch fir den Umfang der achlich in

Anzeige zu machen. In jedem Fall sind offensichtliche Mangel inner-
halb von 2 Arbeitstagen ab Beginn der Mietzeit und bei der Untersu-
chung nicht erkennbare Méngel innerhalb der gleichen Frist ab Ent-
deckung schriftlich anzuzeigen.

(2) Versaumt der Kunde die

oder sonst r - auch von Dritten - erlangte In-
formati sowie des Kunden auBer-
halb deren Leistungen. Der Nachweis, dass solche Informationen
rechtmaRig erlangt wurden bzw. es sich nicht um selbststandige, au-
Rerhalb der Leistungen von PROTON stehende Entwicklungen han-
delt, obliegt dem Kunden.

(6) Gesetzliche und behérdliche Offenbarungspflichten bleiben unbe-
riihrt. Vertrauliche Informationen von PROTON darf der Kunde an
Konzernunternehmen und seine Erfiillungsgehilfen nur nach schriftli-
cher Einwilligung von PROTON und unter Vertraulichkeitsauflage
ibermitteln.

(7) Im Sinne dieser Vertraulichkeitsvereinbarung sind auch solche In-
formationen als verlraullche Informationen zu schiitzen, die nicht un-

und/oder Mingelanzeige, ist die Haftung von PROTON fiir den nicht

bzw. nicht rechtzeitig oder nicht
nach den gesetzlichen Vorschriften ausgeschlossen.

(3) Die verschuldensunabhéngige Haftung von PROTON auf Schadens-
ersatz (§536a BGB) filr bei Vertragsschluss vorhandene Mingel wird
ausgeschlossen, sofern PROTON nicht vorsatzlich oder grob fahrldssig
gehandelt hat.

(8) Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche des Kunden wegen Leistungs-
storungen betragt ein Jahr ab Ende des Jahres, in dem der Anspruch
entstanden ist und der Kunde von den die Anspriiche begriindenden
Umstanden Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit hatte er-
langen missen.

§ 21 Nutzungsrechte

(1) PROTON behilt sich alle Rechte an dem geistigen Eigentum der
Mietsachen sowie an den Entwicklungen wéhrend bzw. im Rahmen
des Vertrags vor (z. B. Urheberrechte; Werke und urheberrechtsfahige
Werke einschlieRlich Computerprogramme, Software, Firmware oder
Quellcode; Patente und Erfindungen; Geschéftsgeheimnisse und
Know-how; Datenbankrechte, Zeichnungen, etc.).

(2) Der Kunde wird das geistige Eigentum von PROTON nicht iber den
Vertragszweck hinaus nutzen, es sei denn, eine solche Nutzung ist fiir
die Erfiillung des Vertrags (z. B. im Rahmen des Gebrauchs der Miet-
sache) unbedingt erforderlich.

(3) Diese AGB enthalten im Ubrigen keine Regelungen, mit denen das
geistige Eigentum von PROTON auf den Kunden ubertragen wiirde. §
8 Abs. 6 gilt En(sprechend

§22Zusé
Montage sowie Support)

(1) Ubernimmt PROTON nach MaRgabe der Auftragsbestatigung ge-
geniiber dem Kunden weitere Leistungen, z.B. die Bereitstellung von
Personal oder die Montage oder Support (First oder Second Level
Support), schuldet PROTON nur die explizit gemaR Auftragsbestiti-
gung vereinbarten Dienstleistungen.

(2) Sofern nach der Auftr zu den L von PRO-
TON auch die Aufstellung und Montage sowie der Support gehért, hat
der Kunde am Erfiillungsort ig alle V ngen zu schaf-
fen, die fiir eine Leistungserbringung durch PROTON ohne Verzége-
rung und unter angemessenen Arbeitsbedingungen erforderlich sind.
PROTON st nicht verpflichtet, bereits vorhandenes Equipment zu
iiberpriifen.

(3) Verzégern sich Aufstellung, Montage und Inbetriebnahme aus
Griinden, die nicht von PROTON zu vertreten sind, ist der Kunde ver-
pflichtet, die dadurch entstehenden Kosten nach jeweils aktueller
Preisliste zu vergiten.

(4) PROTON erbringt diese Dienstleistungen mit der Sorgfalt eines or-
dentlichen Kaufmanns und nach dem Stand der Technik. Werkver-
tragliche Leistungen sind nicht geschuldet.

(5) Soweit nichts anderes vereinbart ist, kann PROTON frei bestim-
men, welche Personen zur Leistungserbringung eingesetzt werden.
Bei der Auswahl des Personals wird PROTON die Interessen des Kun-
den angemessen beriicksichtigen.

(6) Sowohl wihrend der Leistungserbringung als auch fiir einen Zeit-
raum von zwei Jahren nach dessen Beendigung ist es dem Kunden un-
tersagt, Arbeitnehmer von PROTON abzuwerben oder dies zu versu-
chen, dritte Personen zur Abwerbung anzustiften oder diese bei Ab-
werbungsaktivititen zu unterstiitzen. Fir jeden Fall der Zuwiderhand-
lung gegen das Verbot hat der Kunde eine Vertragsstrafe in Hohe ei-
nes Br je 2u zahlen. Jeder

von Personal und

(wie

Anspruch genommenen Leistungen wie auch fiir duRere Umsténde,
die eine Durchfiihrung des Vertrages erschweren oder ggfls. sogar un-
méglich machen kénnten (also auch in Fallen héherer Gewalt).

(2) Zur Kiindigung oder zum Riicktritt vom Mietvertrag ist der Kunde
nur dann berechtigt, wenn PROTON diesen Riicktritt verschuldet hat
(etwa weil die Leistung unmaglich ist oder die Mietsache verschlech-
tertist) oder die Mglichkeit zum Ricktritt oder Kiindigung (,Storno*)
schriftlich vereinbart worden ist. Nach Mietbeginn ist ein Riicktritt
ausgeschlossen.

(3) In dem Fall, dass explizit ein Storno-Recht (Kindigung oder Riick-
tritt) vereinbart wurde, sind vom Kunden (vorbehaltlich anderweiti-
ger in der die Pau-

einzelne Abwerbungsversuch gegeniiber jedem einzelnen Mitarbei-
ter gilt als eigenstandiger VerstoR. Die Geltendmachung eines
dartiberhinausgehenden Schadens bleibt hiervon unberhrt.

§ 23 Vertraulichkeit und Geheimhaltung

(1) Soweit nicht anders vorgesehen, sind samtliche Informationen, die
PROTON mit dem Kunden austauscht, als geheim und streng vertrau-
lich zu und durch 1ahmen zu si-
chern. Wahrend der Dauer der vertraglichen Beziehungen sowie dar-
tiber hinaus darf der Kunde diese Informationen keinen Dritten zu-
ganglich machen.

(2) Als vertrauliche Information(en) in diesem Sinne gelten unabhn-
ig von dem Medium, in dem sie enthalten sind, insbesondere Infor-

rdnt a L ter das gesetz fallen.
(8) Der Kunde erwirbt kein Eigentum oder (auRerhalb der Nutzung der
Mangel er i zu Zwecken der Vertragsdurchfiihrung)

echte an den vertraulichs
von PROTON. Der Kunde (als ertraulicher Infor
unterlasst es, die vertraulichen Informationen auRerhalb der vertrag-
lichen Vereinbarungen in irgendeiner Weise selbst wirtschaftlich zu
verwerten oder nachzuahmen (insbesondere im Wege des sog. ,Re-
verse Engineering”) oder durch Dritte verwerten oder nachahmen zu
lassen und insbesondere auf die vertraulichen Informationen gewerb-
liche Schutzrechte —insbesondere Marken, Designs, Patente oder Ge-
brauchsmuster —anzumelden.
§ 24 Datenschutz
Sofern PROTON im Rahmen der Erbringung von Leistungen personen-
bezogene Daten des Kunden verarbeitet, werden die Parteien den
hierfiir von PROTON zur Verfiigung gestellten Auftragsverarbeitungs-
vertrag bzw. ggfls. notwendige weitere Vereinbarungen schlieRen.
Hinweise zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten sind zu fin-
den unter
https://www.Proton.com/datenschutz.
Stand: Januar 2024

schalen zu entrichten, wobei dem Kunden der Nachweis

zu , Herstellur Know-




PROTON

CAMERA INNOVATIONS

General Terms and Conditions of Sale, Delivery and Lease

Proton Camera Innovation GmbH, FockestraRe 15, 30827 Garbsen, Germany

§1Scope

(1) These Terms and Conditions of Sale, Delivery and Lease (hereinaf-
ter ,Terms and Conditions”) apply — with the exception of purchase of
deliveries and services — for any legal transaction with PROTON Cam-
era Innovations GmbH, FockestraRe 15, 30827 Garbsen, Germany
(hereinafter “PROTON”) exclusively.

(2) Differing provisions of the contractual partner (hereinafter “Cus-
tomer”) or his general conditions and terms shall not apply, except if
explicitly agreed upon in writing. This requirement of consent also ap-
plies, for example, if PROTON starts with the delivery or service with-
out making any reservation against Customer terms.

§ 2 Conclusion of a Contract

(1) All offers from PROTON are subject to change and non-binding. A
contract is only concluded once PROTON has confirmed the Custom-
er's binding order in writing. Only PROTON's written order confirma-
tion shall be decisive for the scope of the services to be rendered by
PROTON and for the time of delivery. The order confirmation shall
state whether the deliveries and services of PROTON are a purchase,
arental or the provision of services.

(2) Drawings, dimensions, weights and other performance data stated
in brochures or any other information provided to the Customer are
only binding if explicitly agreed in writing. Such specifications are no
warranty of features, not even if they are standard specifications such
as the DIN standard.

(3) Atthe latest when placing the order with PROTON or providing the
service, the Customer has agreed to the terms and conditions con-
tained herein.

§ 3 Prices, Payment Terms

(1) Unless otherwise stipulated in the order confirmation, the prices
specified within the order confirmation are valid as per current price
list of PROTON plus value added tax at the applicable statutory rate,
any other possible taxes (withholding tax etc.), customs or any other
applicable fees, and costs for packaging and freight. These costs,
charges, taxes, customs and other duties shall be borne by the Cus-
tomer.

(2) Customer agrees to indemnify and hold PROTON harmless against
any and all administrative instructions by any State or jurisdiction
where Customer performs his activities, as well as any judgment hold-
ing the Customer liable for withholding taxes on its payments. The
Customer will indemnify PROTON against the full amount of the with-
holding taxes as well as any associated penalties or interest.

(3) Deliveries and services are subject to the precondition that there
are no obstacles due to national or international regulations, in par-
ticular export control regulations as well as embargoes or other sanc-
tions (cf. § 10).

(4) Any information provided by PROTON in an offer respectively the
order confirmation regarding expenses for personnel and material de-
pend on the timeline specified in the offer or order confirmation, re-
spectively. The Customer is aware that any changes may lead to an
adaption of personnel and material costs.

(5) The daily rate for personnel covers a maximum of 8 working hours,
including any travel and break times. Overtime hours are billed sepa-
rately.

(6) If the delivery time specified by PROTON in the offer may only be
met by way of express delivery due to delayed commissioning by the
Customer, any additional costs arising for such express delivery shall
be borne by the Customer. The same applies if PROTON is only able
to meet the agreed delivery time by way of express delivery due to
unforeseen or inevitable difficulties, such as powers of nature, or
strikes. Such additional costs will be billed separately.

(7) Notwithstanding the provision set forth in Section 13 hereof, PRO-
TON may adjust the remuneration appropriately and taking into ac-
count the principle of equivalence with regard to the Customer by
means of a written adjustment declaration, in particular if cost reduc-
tions or cost increases occur several months after the conclusion of
the contract, in particular due to salary adjustments, collective wage
agreements or changes in the price of materials. PROTON shall prove
the reason and extent of any cost changes to the customer transpar-
ently upon request. If the Customer does not terminate the contract
within two weeks after receipt of the notice of adjustment (special
right of terminati the new ion shall be deemed agreed.
PROTON shall point this out in the adjustment notice.

(8) The placing of orders is binding. If PROTON agrees as a gesture of
goodwill to take back partial quantities of unused and originally pack-
aged products ordered by the Customer in excess, PROTON shall be
entitled to a re-stocking fee of 30 percent of the list price.

(9) PROTON executes all deliveries or services only against advance
payment.

(10) Proton generally issues invoices in euros. Costs arising from pay-
ment ions and currency ions are borne entirely by the
customer.

(11) In the event Customer exceeds the due date for payment, inter-
est in the amount of 9 percentage points above the respective base
interest rate p.a. shall accrue. PROTON reserves all rights to claim fur-
ther damages for delay as well as a lump sum compensation for col-
lecting delayed payments in the amount of 40,00 EUR.

(12) Customer shall be entitled to offset only insofar as the Cus-
tomer’s counterclaim is undisputed or assessed in a legally binding
judgment and if such claim is based on the same transaction.

§ 4 Cooperation of the Customer

(1) The Customer shall be obliged to cooperate in the performance of
PROTON's services to the extent that this is necessary and reasonable
(in particular provision of information, access to installation/event lo-
cations, storage and work areas, power and Internet supply, frequen-
cies, etc.) or has been expressly agreed in the contract. The Customer
shall provide its cooperation services in due time and free of charge.
(2) The Customer shall bear the consequences of missing, insufficient
or untimely cooperation, in particular the additional costs incurred by
PROTON therefrom.

§ 5 Date of Delivery, Sub-Contractors

(1) The date of delivery is non-binding for PROTON, unless otherwise
explicitly stipulated as fixed date in the order confirmation.

(2) Delivery is conditioned upon timely and proper performance of all
duties of the Customer and upon clarification of all technical ques-
tions.

(3) PROTON is authorized to employ subcontractors or other compa-
nies of the PROTON group to provide its services.

§ 6 Passing of Risk

(1) Unless otherwise stipulated in the order confirmation, delivery of
goods shall be performed FCA Garbsen, Germany (INCO-TERMS
2020).

(2) Besides, the risk of accidental loss and accidental deterioration of
the goods shall pass to the Customer upon handover at the latest. In
the case of a sale by delivery, however, the risk of accidental loss and
accidental deterioration of the goods as well as the risk of delay shall
pass to the freight forwarder, carrier or any other person or institution
designated to carry out the shipment. If acceptance has been agreed,
this shall be decisive for the transfer of risk. The handover shall be
deemed to have taken place if the Customer is in default of ac-
ceptance.

(3) If the Customer is in default of acceptance, fails to cooperate or if
the delivery is delayed by PROTON for other reasons caused by Cus-
tomer, PROTON shall be entitled to demand compensation for the re-
sulting damage, including additional expenses (e. g. storage costs).

§ 7 Retention of Title

(1) PROTON retains title until all present and future payments arising
from the purchase contract and current business relationship (se-
cured claims) with the Customer have been settled.

(2) Customer is obliged to handle the goods with due care. Customer
has to insure all goods against fire and water damages as well as theft
on his own expense.

(3) Customer shall immediately inform PROTON in writing if the goods
become subject of distrait or any other encumbrances of third parties.
In this event, PROTON is entitled to immediately claim repossession
of the goods.

(4) Customer shall be authorized until further notice to resell goods
in course of his regular business. In case of conclusion of a contract
with a third party the Customer hereby assigns all claims arising out
of such resale in the sum of the final invoice amount (including value-
added tax). PROTON hereby accepts such i

who do not directly use the goods themselves for their intended pur-
pose, but integrate them into systems for further distribution or oth-
erwise independently further distribute or sell them (e.g. system in-
tegrators, distributors or other intermediaries; together "Intermedi-
aries").

(3) The additional warranty set forth in § 8(3) is conditioned upon the
End Customer's compliance with the requirements of § 8. The war-
ranty period of the Manufacturer's Warranty shall commence with
the delivery of the goods to the respective intermediary; for the in-
termediaries, the warranty period set forth in § 8(3) shall be extended
by an additional three months’ period as a courtesy. The claims of the
End Customer shall be satisfied primarily by way of the Manufactur-
er's Warranty, but his statutory warranty and defect rights shall re-
main unaffected.

(4) The intermediary shall inform the End Customer in due time about
the Manufacturer's Warranty and its conditions (e.g. on time limits,
exclusion, assertion).

(5) The intermediary shall notify PROTON without delay as soon as an
End Customer asserts the Manufacturer's Warranty against the inter-
mediary and provide PROTON with all information necessary for pro-
cessing (including contact information of the End Customer, on the
product, on the asserted defect, time of handover of the product to
the intermediary). Alternatively, the intermediary may forward the
End Customer's request directly to PROTON.

(6) The Manufacturer's Warranty does not apply to the intermediary
himself. The statutory warranty and defect rights of the intermediary
shall remain unaffected.

§10 Export

(1) The Customer is responsible for ensuring that any required import,
export and freight licences etc. are available. Accordingly, the Cus-
tomer undertakes to provide all information, documents, approvals
and certificates required for export, import or shipment without delay
at his own expense.

(2) If there are delays in the provision of services due to the afore-
procedures and measures (approval, examination or infor-

ing PROTON’s right to claim direct payment, Customer shall be enti-
tled to receive the payment on the assigned claims. PROTON agrees
not to demand payment on the assigned claims to the extent the Cus-
tomer complies with all his obligations for payment.

(5) PROTON undertakes to release securities upon Customer’s request
insofar as the securities exceed the security claim by more than 10 %.
§ 8 Warranty (in case of sale) and software-related terms

(1) In case of material defects PROTON will, at PROTON’s sole discre-
tion, remedy the defects or deliver a conforming good.

(2) If, in addition and in accordance with the quotation confirmation,
PROTON and Customer entered into a Service Level Agreement (SLA)
for a specific service or product (e.g. "PROTON CARE", a "Cloud Ser-
vice" or a "Subscription”), the provisions contained therein shall be
the final regulation taking precedence to these Terms and Conditions.
(3) The warranty period for brand-new goods is 1 year from handover
of the goods, for wear parts (i.e. parts that may lose their functionality
within their service life if used as intended, such as rechargeable bat-
teries, batteries, cable and connectors) also 1 year. For used goods,
the warranty granted by PROTON is 6 months from delivery of the
goods.

(4) The Customer's claims for defects are subject to the Customer hav-
ing complied with his statutory inspection and notification obligations
(8§ 377, 381 HGB). If a defect becomes apparent during delivery, in-
spection or at any time thereafter, PROTON must be notified immedi-
ately in writing. In any case, obvious defects must be reported in writ-
ing within 2 working days of delivery and defects not visible during
the inspection within the same period of time after discovery. If the
Customer fails to properly inspect the goods and/or report defects,
PROTON's liability for defects not reported, not reported in time or
not reported properly is excluded in accordance with the statutory
provisions.

(5) The warranty is void in case Customer opens or alters the product
without prior written consent of PROTON.

(6) The products may include software including open source compo-
nents provided by third parties. Any software provided by PROTON
shall be provided in accordance with the respective licence terms.
PROTON expressly disclaims all warranties and guarantees with re-
spect to such software, including, but not limited to, all implied war-
ranties of merchantability and fitness for a particular purpose. In no
event shall PROTON or its licensors be liable for any direct, indirect,
consequential, incidental, punitive, exemplary or special damages or
any other damages whatsoever arising out of or in connection with
the use or performance of the software. This limitation does not apply
to liability for death or personal injury resulting from the negligence
of PROTON or its licensors where applicable law prohibits such limita-
tion.

(7) The Customer must not, directly or indirectly:

(a) disassemble, decompile or reverse engineer, or allow a third party
to reverse disassemble, decompile or reverse engineer the whole or
any part of the equipment or any software used or supplied with the
equipment or otherwise attempt or allow any other party to obtain
the algorithms by which the equipment perform their functions ex-
cept as and to the extent that the Customer is authorized to do so
under these Terms and Conditions; nor (b) combine, incorporate or
use any item of equipment or software in connection with the equip-
ment or services in any way other than where approved in writing by
PROTON or in accordance with this Agreement.

(8) The customer bears all costs for logistics, customs, etc. for returns
within the scope of warranty claims. If the warranty claims are justi-
fied, Proton will fully reimburse the costs incurred against evidence
and receipts.

§ 9 Special warranty provision for system integrators,

distributors or other intermediaries

(1) The aforementioned additional warranty (cf. § 8.3) as well as any
other additional warranty for goods regulated in an SLA or otherwise
in individual cases (together "Manufacturer's Warranty") shall gener-
ally be granted to Customers of system integrators, distributors or
other intermediaries ("End Customers").

(2) Claims under the Manufacturer's Warranty may only be asserted
against PROTON itself, but not against such Customers of PROTON

mation procedures, etc.), the deadlines and delivery dates shall be
postponed accordingly, unless PROTON is solely responsible for this
delay.

(3) If parts of the service should then become legally impossible, the
contract shall be considered as not concluded in this respect. The re-
maining part shall continue to exist, unless the Customer proves that
the remaining part is no longer of interest to him. The Customer has
no claims or rights due to a delay or because of a complete or partial
cancellation of the contract.

(4) PROTON shall be released from its performance obligations if any
legally binding notices, directives or statutory or other public law pro-
visions oppose the fulfilment. This applies in particular for export con-
trol, import control and embargo or quota regulations as well as for-
eign exchange restrictions. The same applies for agents and suppliers
if employed by PROTON.

§ 11 Liability
(1) In case of damages to life, body or health as well as damages under
the terms of the German Product Liability Act, PROTON shall be liable
according to statutory law.

(2) For any other damages in case of breach of any contractual obli-
gations PROTON shall be liable as provided below:

(2.1) In case of fraudulent intent, intent or gross negligence of PRO-
TON’s legal ives or executive empls , PROTON shall be
liable according to statutory law.

(2.2) In case of damages caused by negligent breach of fundamental
contractual obligations (1. alternative) as well as for damages caused
by intent or gross negligence of PROTON's vicarious agents without
breach of fundamental contractual obligations (2. alternative) PRO-
TON'’s liability shall be limited to the typical damage. Fundamental
contractual obligations are duties being a prerequisite for enabling
the proper fulfilment of the contract. All other liability for slight neg-
ligence shall be excluded.

(2.3) PROTON shall not be liable for any loss of profit, indirect dam-
ages, consequential damages and any other possible claims of third
parties, e.g. in case of a breakdown of data lines.

(2.4) PROTON shall not be liable for damages or delays of the delivery
of the goods which have been exposed to an export to a country out-
side of Germany (so-called export control risk) unless the Customer
can prove that the damage cannot be related to the import-related
official measures and PROTON is to be held responsible for it.

(3) For any other damages not due to a breach of contractual obliga-
tions, PROTON's liability shall be limited to damages caused by intent
or gross negligence of PROTON'’s legal representatives or executive
employees.

(4) PROTON shall not be liable for claims for damages in connection
with the purchase of used goods — irrespective of their legal basis -
unless PROTON, its legal representative or agent have grossly negli-
gently ori y violated their obligati

(5) Any liability not expressly provided for above shall be disclaimed.
(6) Unless liability is excluded or a limitation of liability has been indi-
vidually agreed and the provisions of the applicable law permit it,
PROTON's liability is limited to the respective contract value of the
product concerned stated in the order confirmation and not to the
entire contract value stated in the contract / order confirmation.

§ 12 Force Majeure

(1) PROTON shall be relieved from its contractual obligations in cases
of force majeure. Force majeure applies in particular, but not limited
to, in cases of war, flood, natural catastrophes, pandemics/epidemics
as well as in any other cases where incidents are beyond control of
PROTON, e.g. water ingress, power blackout and disconnection or de-
struction of data-carrying conductions.

(2) In the event of force majeure, the provisions of § 19 of these Gen-
eral Terms and Conditions shall apply in all other respects (unless oth-
erwise specified in the order confirmation).

§13 ification of material i

(1) PROTON shall have the unilateral right to terminate or withdraw
from the agreement with the Customer if a change in the applicable
laws o, e.g. a supply shortage for which PROTON is not responsible
leads to a fundamental change in the contractual circumstances. Fun-
damental changes shall include, but are not limited to circumstances:
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(1.1) where the contractually obliged provision or receipt of services
is rendered impossible;
(1.2) where the continuation of the contract would place a substantial
and significant financial burden on PROTON which was not foreseea-
ble in this way at the time of the conclusion of the contract. Such a
substantial and significant burden is generally inferred when the con-
tractual costs increases by at least 10 percent;
(1.3) where the performance of the contract would be against the
then applicable competition law.
(1.4) where PROTON is "let down" by sub-suppliers through no fault
of its own (reservation of self-supply).
(2) In any event, PROTON shall particularly be entitled to impose on
the Customer all costs caused by the Customer as a result of the with-
drawal of the United Kingdom from the European Union, in particular
the costs of importing and exporting a delivery to the United Kingdom
for the Customer.
§ 14 Jurisdiction, Applicable Law
(1) Exclusive place of jurisdiction and place of performance is Hanno-
ver, Germany, unless otherwise stipulated in the order confirmation.
(2) The relationship between PROTON and Customer shall be gov-
erned by the laws of the Federal Republic of Germany excluding the
United Nations Convention on Contracts for the International Sale of
Goods (CISG), the Hague Uniform Laws on the Sale of Goods and the
Vienna Convention on Contracts for the International Sale of Goods.
Special Provisions applicable to Leases and the Provision of Additional
Services as well as Software In addition to the Terms and Conditions
provided for above the following provisions shall apply to the lease of
i “Leased ") and (if and insofar ap-
plicable on the basis of PROTON's order confirmation) to the provision
of additional services:
§ 15 Terms of Lease
PROTON reserves the right to provide the Customer with a function-
ally equivalent Leased Equipment instead of the ordered Leased
Equipment.
§ 16 Careful Handling of Leased Equipment
(1) Customer shall treat the Leased Equipment diligently and carefully
and shall retain the original case used for delivery of the Leased
Equipment.
(2) Customer is only entitled to sublet or otherwise cede the Leased
Equipment to any third party with the prior written consent of PRO-
TON. Even if such consent has been obtained, the Customer remains
responsible for any fraudulent or negligent behaviour of the third
party when using the Leased Equipment.
(3) Repairs by Customer or his authorized representative regarding
the Leased Equipment are only allowed upon prior written consent of
PROTON.
(4) Customer shall not be allowed to carry out alterations of any kind
to the Leased Equipment or to open it. In case of an alteration any
costs for restoration to the original site shall be borne by the Cus-
tomer.
§ 17 Device-Specific Provisions
(1) If the Leased Equipment is about radio equipment these radio sets
will be delivered with pre-selected frequency unless otherwise
agreed.
(2) Transfer and use of Leased Equipment abroad shall only be al-
lowed upon PROTON’s prior written consent.
(3) Fees and costs according to the fulfilment of governmental re-
quirements shall be borne by Customer.
(4) Customer shall be responsible for all aspects of an event where
the Leased Equipment is used and shall obtain all necessary official
approvals if required.
§ 18 Term of Lease and Return of Leased Equipment
(1) The term of the contract is stipulated in the order confirmation.
(2) Either party may terminate the contract with immediate effect
only for cause by way of written declaration to the respective other
party. Good cause is given for PROTON in particular in case of repeat-
edly delayed payments by the Customer, if the Customer enters into
insolvency proceedings or otherwise fails to fulfil his obligations un-
der the contract despite having received a warning by PROTON.
(3) The Customer undertakes to return at his own expense the Leased
Equipment cleaned, in original condition and in the original case in
which the Leased Equipment was initially delivered, after the lease
ends. The return is only possible during PROTON'’s business hours.
(4) If the Customer does not return the Leased Equipment upon the
end of lease PROTON reserves the right to claim the stipulated or
usual rent as loss-of-use indemnification for the duration of the de-
layed return.
(5) If the Customer loses or breaks the Leased Equipment or for any
other reason is not able to return it to PROTON upon the end of the
lease, the applicable list price will be invoiced to the Customer.
§19 Legal in the event of from
the lease or termination before the lease period begins
(1) In principle, the Customer shall bear the risk of the execution of
the contract or the event planned by the Customer and of achieving
the lease purpose planned by the Customer (with the exception of
the services that PROTON must provide or is responsible for under the
contract); this applies in particular to the services actually used as
well as to external circumstances that could make the implementa-
tion of the contract difficult or even impossible (i.e. also in cases of
force majeure).
(2) The Customer shall only be entitled to terminate or withdraw from
the Lease Agreement if PROTON is at fault for this withdrawal (e. g.
because the service is impossible or the Leased Equipment has dete-
riorated) or the possibility of withdrawal or termination ("Cancella-
tion") has been agreed in writing. Cancellation shall be precluded af-
ter commencement of the Lease Period.
(3) In case an explicit right of C: (termination or
has been agreed upon, the Customer shall pay the following lump
sums (unless otherwise agreed upon in the order confirmation),
whereby the Customer shall have the right to prove that PROTON has
incurred no or less damage than the following lump sums. In the
event of the contractually agreed right of termination or withdrawal,
the price owed by the Customer for the calculation of the lump sums
(in the absence of deviating provisions in the order confirmation) shall
include all of the order price such as lease price and

services or work (e.g. for preparation of the Leased Equipment, con-
figuration, installation, etc.) as well as any third-party services already
contracted.

(3.1) Up to 3 months before the beginning of the lease period or pro-
vision of the services, the obligation to pay the lease price shall be
waived, with the exception of costs and expenses incurred by PRO-
TON up to this point in time.

(3.2) Between 3 months and one month before the beginning of the
lease period, 50 percent of the originally agreed lease price must be
paid.

(3.3) Between one month and 10 days before the beginning of the
lease period, 80 percent of the originally agreed lease price must be
paid.

(3.4) From 10 days before the beginning of the lease period, a (con-
tractually agreed) withdrawal or termination by the Customer is in
any case precluded and the full lease price must be paid.

(4) PROTON shall make reasonable efforts to reduce the price to be
paid by the Customer in the cases specified in section 18.3. Therefore,
PROTON shall attempt, to the extent possible and reasonable, to ter-
minate contracts with third parties and to use the goods/services al-
ready ordered or prepared or which can no longer be cancelled or be
used for other events or other Customers.

§ 20 Warranty in case of Lease

(1) If, at the beginning of the lease period, during an obligatory in-
spection or at any time thereafter, a defect in the Leased Equipment
becomes apparent, PROTON must be notified immediately in writing.
In any case, obvious defects must be reported in writing within 2
working days from the beginning of the lease period and defects not
visible during the inspection within the same period from the time of
discovery.

(2) If the Customer fails to properly inspect the goods and/or report
defects, PROTON's liability for defects not reported, not reported in
time or not reported properly is excluded in accordance with the stat-
utory provisions.

(3) Warranty and liability for damages which were present at hando-
ver (Sec. 536a of the German Civil Code) shall be disclaimed unless
PROTON acted deliberately or with gross negligence.

(4) Warranty period is one year starting from the end of the year when
the entitlement was established and the Customer became aware of
the circumstances justifying the claim or was able to acquire such
knowledge without gross negligence.

§ 21 Rights of use

(1) PROTON reserves all rights to the intellectual property of the
Leased i and to the during or within the
scope of the contract (e.g. copyrights; works and copyrightable works
including computer programs, software, firmware or source code; pa-
tents and inventions; trade secrets and know-how; database rights,
drawings, etc.).

(2) The Customer shall not use PROTON's intellectual property be-
yond the purpose of the contract unless such use is absolutely neces-
sary for the performance of the contract (e.g. within the scope of the
use of the Leased Equipment).

(3) Moreover, these GTC shall not contain any provisions by which the
intellectual property of PROTON would be transferred / licensed to
the Customer. § 8 paragraph 6 shall apply accordingly.

§ 22 Additional Services (e.g. Provision of Personnel and
Assembling as well as Support)

(1) In case PROTON takes on additional services according to the order
confirmation, e.g. the provision of personnel or assembling or Sup-
port (First or Second Level Support), PROTON shall only provide the
services explicitly stipulated in the order confirmation.

(2) In case of assembling and setup as well as support, Customers
must duly perform all preliminary works at the place of performance
that are necessary for PROTON to fulfil its services without undue de-
lay and under adequate working conditions. PROTON shall not be
obliged to check equipment made available by Customer.

(3) If assembling, setup and start-up are delayed due to reasons be-
yond PROTON’s control, Customer undertakes to bear any costs in-
curred according to the current price list of PROTON.

(4) PROTON shall provide its services with the diligence of a prudent
businessman and according to the state-of-the-art. As a basic princi-
ple, contractual work services are not subject to the contract.

(5) Unless otherwise agreed, PROTON shall be free to appoint any in-
dividual to provide the required services. While choosing the person-
nel PROTON will reasonably take the Customer’s interests into ac-
count.

(6) Both during the performance of services and for a period of two
years after its termination, Customer shall be prohibited from poach-
ing employees of PROTON or attempting to do so, from inciting third
parties to poach them or from assisting them in poaching activities.
For each case of violation of this prohibition, Customer shall pay a
contractual penalty in the amount of one gross monthly salary per
poaching attempt. Each individual poaching attempt against each in-
dividual employee is consi ani violation. The asser-
tion of further damages remains unaffected.

§ 23 Confidentiality and Secrecy

(1) Unless otherwise provided, all information exchanged between
PROTON and the Customer shall be treated as secret and strictly con-
fidential and shall be secured by appropriate protective measures. For
the duration of the contractual relationship and beyond, the Cus-
tomer may not make this confidential information available to any
third party.

(2) Confidential information in this sense shall be deemed to include,
irrespective of the medium in which it is contained, in particular in-
formation on products, ing [ how/busi
ness secrets, business relations, business strategies, business plans,
financial planning, personnel matters. This confidential information
was not previously known or readily accessible either in its entirety or
in its details. The confidential information is therefore of economic
value and there is a legitimate interest in keeping them confidential.
(3) Confidential information shall be protected by PROTON by means
of appropriate secrecy measures and shall be protected accordingly
by the Customer.

(4) All information obtained by the Customer from PROTON or cre-
ated within the scope of an order/contract, including the work results,

shall be returned to PROTON by the Customer after termination of the
contract, including all copies made, or deleted and/or destroyed upon
request. In case of deletion and/or destruction, the reconstruction of
the information must be excluded. The complete return or deletion
and/or destruction shall be confirmed in writing by the Customeupon
request.

(5) This obligation of secrecy does not apply to information that is
lawfully obvious or otherwise lawfully obtained — also from third par-
ties — as well as independent developments of the Customer outside
the services. The burden of proof that such information was obtained
lawfully or that it is not an independent development outside PRO-
TON' services, lies with Customer.

(6) Legal and official disclosure obligations remain unaffected. The
Customer may transmit confidential information of PROTON to group
companies and its vicarious agents only with the written consent of
PROTON and subject to a confidentiality obligation.

(7) For the purposes of this confidentiality stipulations, also such in-
formation shall be protected as confidential information that is not
covered by the German Trade Secret Protection Act.

(8) The Customer shall not acquire any ownership or (beyond the use
of the confidential information for purposes of the execution of the
contract) further rights of use of the confidential information of PRO-
TON. The Customer (as recipient of confidential information) shall re-
frain from iting or imitating the i ial information outside
of the contractual agreements in any manner whatsoever (in particu-
lar by way of so-called "reverse engineering") or from having it ex-
ploited or imitated by third parties and in particular from applying for
industrial property rights — in particular trademarks, designs, patents
or utility models — to the confidential information.

§ 24 Data Protection

If the provision of additional services by PROTON is connected with
the processing of personal data of the Customer, the parties shall con-
clude the order processing agreement provided by PROTON for this
purpose or any further agreements that may be necessary. Infor-
mation on the processing of personal data can be found at
https://www.PROTON-Camera.com/datenschutz.

§25 Translation

This English version of the German “Allgemeine Verkaufs-, Liefer-
und Mietbedingungen” is a translation for customer convenience. In
any legal dispute, only the German Version will apply.
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